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Veri Korumanin Genel ilkeleri

Kisisel verilerinizi veri koruma hukukunun genel ilkelerine uygun bir sekilde isliyoruz. Bu
ilkeler sunlardir;

Kisisel verilerin seffaf, hukuka uygun ve adil olarak islenmesi,
Kisisel verilerin belirli, agik ve mesru amaglar i¢in islenmesi,

Kisisel verilerin yalnizca belirtilen amaglarla sinirli olarak islenmesi,
Dogru ve glincel tutulmasi,

Veri isleme amaciyla baglantili siire kadar muhataza edilmesi,
Giivenli bir sekilde saklanmasi.

Ooooogo

Ne Tiir Veriler Topluyoruz?

Tarim Kredi Holding AS (“Sirket”) olarak yiiriittiiglimiiz faaliyetlerimiz kapsaminda kisisel
verilerinizi Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (“KVKK?”) 4. maddesinde ve Genel Veri
Koruma Tiiziigli'nlin (General Data Protection Regulation) 5. maddesinde ongoriilen genel
ilkeler ile uyumlu olarak islemekteyiz. Isledigimiz kisisel veriler sunlardir;

o Kimlik bilgileriniz (Ad, soyad, salis sirketleri igin ticaret unvani, imza/imza sirkiileri,
TCKN, cinsiyet, dogum tarihi),

e lletisim bilgileriniz (Telefon numarasi, elektronik posta adresi, is adresi ve ikametgdh
adpresi bilgileri, yasadig1 bélge bilgileri, telefon gériismesi bilgileri),

e Mesleki deneyim bilgileriniz (gérev/unvan, makam, calisilan birim, ¢alisilan kurum,
ozgegcmis, egitim bilgileri),

e Finansal bilgileriniz (Banka hesap-IBAN bilgileri, tutar bilgisi, fatura bilgisi, vergi
dairesi bilgileri, alacak-bor¢ bilgileri, mutabakat bilgileri),

e Pazarlama bilgileriniz (Iletisim tercihi bilgileri, ¢erez kayitlari),

e Hukuki islem bilgileriniz (Adli makamlarla yapilan yazismalarda yer alan bilgiler,
dava-icra dosyalari igerisindeki kigisel veriler, sézlesme bilgileri, olur bilgileri),
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e Talep ve sikayet bilgileriniz (Talep, sikayet ve oneri icerik bilgisi, sosyal medya hesap
bilgisi),

Bu Verileri Nereden Aliyoruz?
Islemis oldugumuz verileri;

e https://www.tkholding.com.tr internet adresi ve bu adreste yer alan formlar araciligiyla
otomatik yollarla,

e Dava/icra dosyalar1 ve tebligatlar araciligiyla otomatik olmayan ve kismen otomatik

yollarla,

Sizlerin bize iletmis oldugu dokiimanlarla otomatik olmayan yollarla,

Ilgili kamu kurum ve kuruluslarindan otomatik olmayan ve kismen otomatik yollarla,

Elektronik posta ile kismen otomatik yollarla,

Sozli olarak otomatik olmayan yollarla,

Fiziki olarak tarafimiza iletilen belgeler araciliiyla otomatik olmayan yollarla,

Yapilan bagvurular ile kismen otomatik ve otomatik olmayan yollarla,

Sozlesmeler araciligiyla otomatik olmayan yollarla,

Muhasebe sistemleri araciliiyla kismen otomatik yollarla,

elde etmekteyiz.
Bu Verileri Islemekteki Amaclarimiz Neler ve Hangi Hukuki Sarta Dayamiyoruz?
KVKK kapsaminda dngdriilen veri isleme sartlar1 sunlardir;

o A¢ik rizanin varligi (“m.5/1, m.6/3-a”).

e Kanunlarda agik¢a ongoriilmesi (“m.5/2-a, m.6/3-b”).

e Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gegerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayat1 veya beden biitiinliigiiniin
korunmasi i¢in zorunlu olmasi (“m.5/2-b”).

¢ Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmas1 (“m.5/2-c”).

e Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliiglinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmas1 (“m.5/2-
¢”).

e I1gili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmas1 (“m.5/2-d”).

¢ Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi (“m.5/2-¢”).

e {lgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri is¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi (“m.5/2-f).

Genel Veri Koruma Tiiziigii (“GVKT”) kapsaminda 6ngoriilen veri isleme sartlar1 sunlardir;

e Veri sahibinin bir ya da daha fazla sayida spesifik amaca yonelik olarak kisisel verilerinin
islenmesine onay vermesi (“m.6/1-a”),

e Veri sahibinin taraf oldugu bir s6zlesmenin uygulanmasi veya bir sdzlesme yapilmadan once
veri sahibinin talebiyle adimlar atilmasi igin, isleme faaliyetinin gerekli olmasi (“m.6/1-b”),

e Kontroloriin tabi oldugu bir yasal yiikiimliiliige uygunluk saglanmasi amaci ile isleme
faaliyetinin gerekli olmas1 (“m.6/1-c”),
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¢ Veri sahibinin veya bagka bir gergek kisginin hayati menfaatlerinin korunmasi amaci ile igleme
faaliyetinin gerekli olmas1 (“m.6/1-d”),

e Kamu yararina gerceklestirilen bir gérevin yerine getirilmesi veya kontroldre verilen resmi bir
yetkinin uygulanmasi hususunda isleme faaliyetinin gerekli olmasi (“m.6/1-¢”),

e Ozellikle veri sahibinin ¢ocuk olmasi halinde veri sahibinin kisisel verilerin korunmasini
gerektiren menfaatleri veya temel haklar1 ve 6zgiirliiklerinin bir kontrolor veya tigiincii bir kisi
tarafindan gozetilen mesru menfaatlere agir basmasi haricinde, s6z konusu menfaatler
dogrultusunda isleme faaliyetinin gerekli olmasi. (“m.6/1-f),

Elde ettigimiz bu verileri su amaglarimizi1 gerceklestirmek i¢in sizlerden talep etmekteyiz:

e Kimlik bilgilerinizi,
o Kimliginizi dogrulayabilmek amaciyla,
= (KVKK, m.5/2-¢, m.5/2-f) — (GVKT, m.6/1-c, m.6/1-f),
o s faaliyetlerini yiiriitmek ve denetleyebilmek amaciyla,
= (KVKK, m.5/2-c, m.5/2-f) — (GVKT, m.6/1-b, m.6/1-f),
o lletisim faaliyetlerini yiiriitebilmek amaciyla,
= (KVKK, m.5/2-c, m.5/2-¢, m.5/2-f) — (GVKT, m.6/1-b, m.6/1-c, m.6/1-f),
o Odemelere ve ddeme taleplerine iliskin siiregleri yiiriitebilmek amaciyla,
= (KVKK, m.5/2-c, m.5/2-f) — (GVKT, m.6/1-b, m.6/1-f)
o Kanuni ytikiimliiliiklerimizi yerine getirebilmek amaciyla,
= (KVKK, m.5/2-a, m.5/2-¢, m.5/2-e) — (GVKT, m.6/1-c),
o Kanuni ve yargisal siirecleri takip etmek amaciyla,
= (KVKK, m.5/2-a, m.5/2-¢, m.5/2-e) — (GVKT, m.6/1-c),
o Sozlesme siireclerinin yiiriitiilmesi amaciyla,
=  (KVKK, m.5/2-c, m.5/2-f) — (GVKT, m.6/1-b, m.6/1-f)
o Fatura siireglerinin yliriitiilmesi amaciyla,
»  (KVKK, m.5/2-c, m.5/2-¢) — (GVKT, m.6/1-b, m.6/1-c)
o Muhtasar beyanname siire¢lerinin yiiriitiilmesi amaciyla,
= (KVKK, m.5/2-¢) — (GVKT, m.6/1-c)
o Cari kartlarin olusturulmasi ve cari mutabakatlarin yapilmasi amaciyla,
= (KVKK, m.5/2-c, m.5/2-f) — (GVKT, m.6/1-b, m.6/1-f)
o Talep ve sikayet siireclerini yiiriitebilmek amaciyla,
= (KVKK, m.5/2-c, m.5/2-f) — (GVKT, m.6/1-b, m.6/1-f),
o lletisim bilgilerinizi,
o s faaliyetlerini yiiriitmek ve denetleyebilmek amaciyla
= (KVKK, m.5/2-c, m.5/2-f) — (GVKT, m.6/1-b, m.6/1-f),
o lletisim faaliyetlerini yiiriitebilmek amaciyla
= (KVKK, m.5/2-c, m.5/2-¢, m.5/2-f) — (GVKT, m.6/1-b, m.6/1-c, m.6/1-f),
o Kanuni ytikiimliiliiklerimizi yerine getirebilmek amaciyla,
= (KVKK, m.5/2-a, m.5/2-¢, m.5/2-e) — (GVKT, m.6/1-c),
o Kanuni ve yargisal siirecleri takip etmek amaciyla,
= (KVKK, m.5/2-a, m.5/2-¢, m.5/2-e) — (GVKT, m.6/1-c),
o Sozlesme siireclerinin yiiriitiilmesi amaciyla,
= (KVKK, m.5/2-c, m.5/2-f) — (GVKT, m.6/1-b, m.6/1-f),
o Fatura siireglerinin yliriitiilmesi amaciyla,
=  (KVKK, m.5/2-c, m.5/2-¢) — (GVKT, m.6/1-b, m.6/1-c),
o Muhtasar beyanname siire¢lerinin yiiriitiilmesi amactyla,
= (KVKK, m.5/2-¢) — (GVKT, m.6/1-c)
o Odemelere ve ddeme taleplerine iliskin siiregleri yiiriitebilmek amaciyla,



= (KVKK, m.5/2-c, m.5/2-f) — (GVKT, m.6/1-b, m.6/1-f)
o Cari kartlarin olusturulmasi ve cari mutabakatlarin yapilmasi amaciyla,
= (KVKK, m.5/2-c, m.5/2-f) — (GVKT, m.6/1-b, m.6/1-f),
o Talep ve sikayet siireclerini yiiriitebilmek amaciyla,
= (KVKK, m.5/2-c, m.5/2-f) — (GVKT, m.6/1-b, m.6/1-f),
Mesleki deneyim bilgilerinizi,
o Is faaliyetlerini yiiriitmek ve denetleyebilmek amaciyla,
=  (KVKK, m.5/2-c, m.5/2-f) — (GVKT, m.6/1-b, m.6/1-f),
o lletisim faaliyetlerini yiiriitebilmek amaciyla,
= (KVKK, m.5/2-c, m.5/2-¢, m.5/2-f) — (GVKT, m.6/1-b, m.6/1-c, m.6/1-f),
o Sozlesme siireglerinin yliriitiillmesi amaciyla,
= (KVKK, m.5/2-c, m.5/2-f) — (GVKT, m.6/1-b, m.6/1-f),
o Kanuni ve yargisal siirecleri takip etmek amaciyla,
»  (KVKK, m.5/2-a, m.5/2-¢, m.5/2-e) — (GVKT, m.6/1-c),
o Cari kartlarin olusturulmasi ve cari mutabakatlarin yapilmasi amaciyla,
= (KVKK, m.5/2-c, m.5/2-f) — (GVKT, m.6/1-b, m.6/1-f),
Finansal bilgilerinizi,
o s faaliyetlerini yiiriitmek ve denetleyebilmek amaciyla
= (KVKK, m.5/2-c, m.5/2-f) — (GVKT, m.6/1-b, m.6/1-f),
o Odemelere ve 6deme taleplerine iliskin siiregleri yiiriitebilmek amaciyla,
= (KVKK, m.5/2-c, m.5/2-f) — (GVKT, m.6/1-b, m.6/1-f)
o Kanuni ve yargisal siirecleri takip etmek amaciyla,
= (KVKK, m.5/2-a, m.5/2-¢, m.5/2-e) — (GVKT, m.6/1-c),
o Sozlesme siireclerinin yiiriitiilmesi amaciyla,
= (KVKK, m.5/2-c, m.5/2-f) — (GVKT, m.6/1-b, m.6/1-f),
o Fatura siireglerinin yliriitiilmesi amaciyla,
=  (KVKK, m.5/2-c, m.5/2-¢) — (GVKT, m.6/1-b, m.6/1-c),
o Mubhtasar beyanname siireclerinin yliriitiilmesi amaciyla,
= (KVKK, m.5/2-¢) — (GVKT, m.6/1-c)
o Cari kartlarin olusturulmasi ve cari mutabakatlarin yapilmas1 amaciyla,
= (KVKK, m.5/2-c, m.5/2-f) — (GVKT, m.6/1-b, m.6/1-f),
Pazarlama bilgilerinizi,
o Sozlesme siireclerinin yiiriitiilmesi amaciyla,
= (KVKK, m.5/2-c, m.5/2-f) — (GVKT, m.6/1-b, m.6/1-f)
o lletisim faaliyetlerini yiiriitebilmek amaciyla,
= (KVKK, m.5/2-c, m.5/2-f) — (GVKT, m.6/1-b, m.6/1-f),
o Talep ve sikayet siireclerini yiiriitebilmek amaciyla,
= (KVKK, m.5/2-c, m.5/2-f) — (GVKT, m.6/1-b, m.6/1-f),
Hukuki islem bilgilerinizi,
o s faaliyetlerini yiiriitmek ve denetleyebilmek amaciyla
= (KVKK, m.5/2-c, m.5/2-f) — (GVKT, m.6/1-b, m.6/1-f),
o Kanuni ytikiimliiliiklerimizi yerine getirebilmek amaciyla,
= (KVKK, m.5/2-a, m.5/2-¢, m.5/2-e) — (GVKT, m.6/1-c),
o Kanuni ve yargisal siirecleri takip etmek amaciyla,
= (KVKK, m.5/2-a, m.5/2-¢, m.5/2-e) — (GVKT, m.6/1-c),
o Sozlesme siireglerinin yliriitiillmesi amaciyla,
= (KVKK, m.5/2-c, m.5/2-f) — (GVKT, m.6/1-b, m.6/1-f),
o Fatura siireglerinin yliriitiilmesi amaciyla,
=  (KVKK, m.5/2-c, m.5/2-¢) — (GVKT, m.6/1-b, m.6/1-c),
Talep/sikayet bilgilerinizi,



o Talep ve sikayet siirec¢lerini yiiriitebilmek amaciyla,
=  (KVKK, m.5/2-c, m.5/2-f) — (GVKT, m.6/1-b, m.6/1-f),

islemekteyiz. Bu verileri islerken dayandigimiz veri isleme sartlar1 parantez igerisinde
belirtilmistir.

Verileri Kimlerle Paylasiyoruz?
Islemis oldugumuz kisisel verileri;

e Kanuni ve yargisal siiregleri takip edebilmek amaciyla mahkemeler ve yetkili kamu
kurum ve kuruluslari,

e Kanuni yiikiimliiliiklerimizi yerine getirebilmek amaciyla yetkili kamu kurum ve
kuruluslari,

e Hukuki siireclerin yiiriitiilmesi amactyla hukuk biirolari,

e Odeme siireglerinin yiiriitiilmesi amaciyla yurti¢indeki veya gerekli ise yurtdisindaki
bankalar,

e Talep ve sikayet siireclerinin yiiriitiilmesi amaciyla gerekli olmasi ve ilgili kisilerin
bilgilendirilmesi kaydiyla grup sirketler,

e Denetim siireglerinin yiriitiilmesi amaciyla bagimsiz denetciler,

e s faaliyetlerinin yiiriitiilmesi ve denetimi amaciyla ilgili tedarikgiler,

e Gerekli yazisma ve iletisim faaliyetlerinin yliriitilmesi amaciyla muhatap 6zel ve tiizel
kisiler,

[le paylasabilmekteyiz. Belirtilen iigiincii kisiler disinda kisisel verilerini ilgisiz ve yetkisiz
ticiincii kisilerle paylasmamaktayiz.

Kisisel Verilerin Saklanmasi ve imha Edilmesi

Sirket olarak kisisel verilerinizi, kisisel verilerinizin islenmesi amaci dogrultusunda, isleme
amaciyla baglantili ve Olgilii bir sekilde genel ilkelere uygun olarak islemekte ve
saklamaktay1z. Saklanan kisisel verilerin giivenligi i¢in her tiirlii teknik ve idari tedbir almakta
ve verilerinizi aktardigimiz tigiincii kisilerin de bu tedbirlere uygunlugu denetlemekteyiz.

Kisisel verilerinizi isleme amaci ve sebebi, ilgili mevzuatin gerektirdigi silire ve hukuki
yiikiimliiliiklerimiz gibi unsurlar1 gozeterek saklamaktayiz. Belirtilen kriterlere gore eger bir
kisisel verinize ihtiyacimiz kalmamigsa ve kanunen saklama yikimliligimiz de
bulunmuyorsa s6z konusu kisisel verilerinizi imha etmekteyiz.

KVKK Kapsamindaki Haklarimz Nelerdir

Ilgili kisiler bize basvuruda bulunarak;

e Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel veri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kigisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

e Yurti¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig {igiincii kisileri bilme,



e Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmast halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: iiglincii kisilere
bildirilmesini isteme,

e Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi
tiglincii kisilere bildirilmesini isteme,

e lslenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kigsisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme

haklarina sahiptir.

Haklariniza iliskin taleplerinizi Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig’e
uygun bir sekilde iletebilirsiniz. Talepleriz en kisa siirede ve nihayetinde en geg¢ otuz (30) giin
icerisinde iicretsiz olarak degerlendirilip karara baglanacaktir. Degerlendirme ve karar verme
isleminin ayrica bir maliyeti gerektirmesi durumunda Kisisel Verileri Koruma Kurulu
tarafindan belirlenen tarifedeki iicret esas alinacaktir. Ayrica veri isleme siireglerinize iliskin
olarak detayli bilgi almak isterseniz yine bize basvurabilirsiniz.



